ASG med IT - for nye kolleger.

Velkommen pa Arhus Statsgymnasium!
Dette er en kort introduktion til IT p& ASG, herunder en oversigt over de centrale IT-systemer pa skolen
samt hvordan man kommer pa dem.

Alle lzrere er udstyret med en personlig laererpc, og i alle undervisningslokaler er der opsat en dock, sa
man hurtigt kan fa strém, kablet net og forbindelse til projektor/board uden at skulle rode med ledninger!

Dit brugernavn er asg<initialer> (fx asgkp - store og sma bogstaver er i brugernavnet underordnede) og dit
password er fra starten sat til “asg” + de fgrste 6 cifre fra dit cpr-nummer, altsa fx asg260356.
Det vil vi straks &ndre... ©

Passwords

/Zndres pa adressen portal.supportcenter.dk.

Log pa med brugernavn og password som anfgrt ovenfor. Fgrste gang du logger ind her, vises den generelle
brugerpolitik, dvs. hvad man ma og ikke ma pa skolens it-systemer. Den skal du acceptere (!) ved at klikke
pa knappen ”Accepter” nederst pa siden — maske skal du scrolle ned for at se den.

Derefter bgr du straks veelge et rigtigt password ved at klikke pa dit navn i den sorte menubjzelke og veelge
"”Skift Password”.

NB: Det password, du szetter pa portal.supportcenter.dk, fungerer sammen med dit brugernavn til ALLE
skolens it-systemer. De synkroniseres automatisk, normalt i Igbet af fa minutter.

NB: Synkroniseringen omfatter IKKE unilogin’et, som benyttes til forskellige eksterne services, fx Gyldendals
ordbgger, Gymportalen, MitCFU (videolager til undervisningen, herunder optagede tv-udsendelser) mv.

Du kan skifte sa tit du vil, men passwordet skal altid indeholde mellem 8 og 20 tegn, heraf bade store og
sma bogstaver samt tal — mindst ét af hver slags. Undga som hovedregel specialtegn og @3, da de i nogle
situationer kan give problemer — dog kan nogle specialtegn anvendes (se detaljerne pa den side, hvor du
skifter password). Lad veere med at bruge din fgdselsdag og dit eget eller keerestens navn, det er alt for let
at geette! Kombinér gerne flere ting, du selv let kan huske.

Et eksempel: Jeg har tre bgrn, sa familien er pa 5 personer, og de elskede spaghetti med kgdsovs, da de var
sma. Jeg laver herudfra passwordet Fam5Spagh. Let for mig at huske, sveert at gaette.
Man kan ogsa erstatte bogstavkombinationer med tal som ligner, fx 2taltF1! = totalt fedt!... ©

Passwords skal af sikkerhedsgrunde skiftes hvert halve ar. Hvis du er ked af at finde pa noget helt nyt hver
gang, kan du fx indbygge et tal, som du sa hver gang ggr én stgrre. Pa den made er det lettere at huske.

De grundlaeggende systemer
Skolens it-infrastruktur er bygget op omkring tre centrale elementer, nemlig Ludus, Hjemmesiden og
Google. | det fglgende omtaler jeg kort de vigtigste oplysninger om hvert af dem.

Der er flere, mindre centrale systemer i spil, som ikke vil blive bergrt i denne introduktion.



Ludus

Er det studieadministrative system og skolens centrale platform til alt omkring undervisningen: skemaet,
lektier, karakterer, forsgmmelser osv. Den tilgas pa adressen ludusweb.aasg.dk eller via link pa skolens
hjemmeside (aasg.dk)

Ludus har ud over det feelles kodeseaet en ekstra, separat nggle, nemlig med brugernavn = <initialer>.
Startpasswordet er ogsa her din fedselsdag, men du vil ved fgrste login med dette brugernavn blive bedt
om at vaelge et nyt. Bemaerk at dette separate kodesaet ikke bergrer det faelles kodesaet pa nogen made, de
kan blot begge bruges pa Ludus, og de giver her praecis den samme adgang.

Log for en sikkerheds skyld ind med ekstrangglen mindst én gang, sa du far sat et nyt password.

Pa den made kan uvedkommende ikke bruge ekstrangglen som en let bagdgr til din ludus-konto!

Hjemmesiden

Findes pa adressen aasg.dk (eller www.aasg.dk, hvis man foretraekker det).

Den er skolens ansigt udadtil, men er ogsa den interne informationsportal. Den mest brugte facilitet pa
siden er Handbogen, som indeholder allehande praktiske oplysninger om stort og smat. Den findes under
de tre streger til venstre i menulinjen.

Google

Vi bruger pa ASG Google Workspace for education (tidligere G Suite eller Google Apps for Education).
Den omfatter Gmail, Google Drive (eller Drev), Google Docs/Sheets/Slides, Google Classroom og meget
andet. Under Corona-nedlukningerne har vi benyttet Google Meet som videoplatform.

Her skal du logge pa med det udvidede brugernavn, nemlig <brugernavn>@aarhusstatsgymnasium.dk.
Det er samtidig din skole-mailadresse.

Der er ogsa en kort udvidelse, nemlig <brugernavn>@aasg.dk, som bruges ved login pa Microsoft-services
som OneDrive, OneNote etc. Den kan ikke bruges til login pa Google, men den fungerer som parallel
mailadresse til Gmail.

De udvidede brugernavne haenger sammen med det samme password, sa nar du eendrer det p3
portal.supportcenter.dk, vil det sla igennem i alle sammenhange.

NB: Man kan udmaerket have sin private Google-konto ved siden af, den har ingen indflydelse pa
skolekontoen. Man kan godt vaere logget ind pa to forskellige konti i samme browser, men vi anbefaler for
at undga sammenblanding at man bruger to forskellige browsere til to konti.

Bruger man to forskellige browsere er det let at holde dem hver for sig — selv bruger jeg fx Firefox til den
private konto og Chrome til skolekontoen, sa kan jeg vaere fast logget ind begge steder uden problemer.

Gmail
Er Skolens kommunikationsplatform og tilgas pa gmail.google.com — eller bare gmail.com.

Skole-Gmail’en er en arbejdsmail. Man har derudover stadig brug for en privat mailkonto, som man selv
sgrger for, og som ikke har nogen forbindelse til skolen. Laes om Google-konti ovenfor.



Google Groups

For at forenkle kommunikationen mellem grupper af lazererne har vi oprettet grupper under Google Groups.
De kan tilgas pa adressen groups.google.com, eller man kan bruge Apps-knappen fra Gmail eller Google
Drev til at abne den i et nyt faneblad. Kommunikationen foregar enten fra Groups-siden eller ved at skrive
en almindelig mail til gruppens adresse. Den vil sa optraede pa gruppens side og vil ogsa blive videresendt
direkte til gruppens medlemmer, hvis de ikke eksplicit har slaet dette fra.

Der er fra start til alle medarbejdere adgang til fglgende grupper:
e ASG_Medarbejderinfo (mailadresse: asg_medarbejderinfo@googlegroups.com)
Dette er den centrale infokanal til medarbejderne.
Debat og spgrgsmal stilles normalt fortrinsvis i Peedagogisk Debat (herunder)

e ASG_Pzedagogisk Debat (mailadresse: asg_paeddebat@googlegroups.com)
Dette er forum for debat, spgrgsmal, deling af interessante artikler og links mv.

e ASG_Llokaler_inventar (mailadresse: asg_lokaler_inventar@googlegroups.com)
Her indrapporteres problemer med it-grej, inventar, mgblement etc. i lokalerne.
Den bliver laest af it-supporter (Jess) og pedellerne (Kristoffer og Carsten), som sa vil
reagere pa det og skrive, hvad der sker.

o De relevante faggrupper — fx ASG_Matematik

e Leerergruppen for hver studieretningsklasse, fx asg20z_L for den z-klasse, som startede i 2020.
Det er teamlaererne for hver klasse, som sgrger for at saette laererne pa, sa hvis du mangler
en klasse, skal du henvende dig til den pagaeldende teamlaerer.

Der etableres ikke leerergrupper til grundforlgbsklasserne.

| lzerergruppen kommunikeres om fzelles klassespgrgsmal.

NB: Diskussion om enkeltelever ma ikke forega her, men skal ved formelle tiltag ske i Ludus
under "Sager” (sa far eleven automatisk den lovpligtige kopi).

Er der ikke tale om en egentlig Sag, ma der kommunikeres mundtligt.

e ASG_Socialt (mailadresse: asg_socialt@googlegroups.com)
Dette er det sociale, uformelle forum for arrangementer, jokes, glbryggerklub mv.

Man kan altsa sagtens kommunikere med sine grupper direkte fra sin Gmail ved at angive gruppens
mailadresse som modtager. Svarer man pa et indlaeg fra sin mailboks, skal man blot huske at svare alle, sa
svaret gar til hele gruppen, ikke blot til den oprindelige afsender.

Savner du en gruppe, sa henvend dig til Kaare Petersen (KP), gerne pa mail.

Google Drive

Pa Drive kan elever og leerere arbejde med og dele dokumenter i Skyen. Man logger ind med det “udvidede
brugernavn”, dvs. det ssedvanlige brugernavn med tilfgjelsen " @aarhusstatsgymnasium.dk”. Password er
synkroniseret med de @vrige systemer, altsa det samme skolepassword overalt.

Pa skolens Google Drive oprettes automatisk to delte mapper til hvert hold, nemlig en, som bade laerer og
elever kan redigere indholdet i, og en, som eleverne kun kan lzese, ikke s&endre pa. Pa den made undgar
man i videst muligt omfang selv at skulle rode med at etablere delinger. Dokumenter, som laegges i
mapperne, er automatisk delt med klassen.



Mapperne er navngivet efter en stram standard. De hedder fx “ASG20a-Ma Rediger” hhv “ASG20a-Ma Vis”.
Hvor 20 refererer til argangens startar. De ma ikke omdgbes, da dette vil sla igennem for alle de andre
brugere ogsa og gare serviceoverblikket i den tekniske afdeling meget vanskeligere...

Brugen af Google Drive er valgfri, men er efterhanden meget anvendt. Iseer muligheden for at flere kan
arbejde samtidig i samme dokument er en steerk facilitet til gruppearbejde. Hvis dokumentet oprettes i
Rediger-mappen, kan hele klassen automatisk tilga det, der skal ikke rodes med eksplicitte delinger.

Laerer-pc

Alle medarbejdere er udstyret med en lzerer-pc, som er "fgdt” med de grundlaeggende programmer, og
som Igbende opdateres over nettet via den centrale styring.

| alle undervisningslokaler er en dock, som pc’en passer i, og som derigennem forbinder til den interaktive
projektor og lyd, men ogsa til strem (opladning) og kablet netveerk.

Den er automatisk tilkoblet skolens wifi, som hedder ITS.

Har man brug for yderligere programmer, fx szerlige fagprogrammer, Dropbox eller andet, kan man frit
installere dem.

Dokumenter, som laegges pa skrivebordet eller i mappen Dokumenter, vil ved login (nar pc’en er pa skolens
netvaerk!) blive synkroniseret med netveaerket, sa man dermed har en backup og uden stgrre problemer kan
skifte til en anden pc pa skolen. Det anbefales dog steerkt at man derudover selv etablerer en backup af
vigtige dokumenter, enten ved at anskaffe en ekstern harddisk eller ved at anvende systemer som Dropbox,
Google Drev eller Microsoft OneDrive.

Seerlige skoleprogrammer
Specielle fagprogrammer som fx Maple, PriMus etc. kan findes pa downloadsiden - sld op under download i
Handbogen pa hjemmesiden.

Office 365

Alle elever og medarbejdere har adgang til Office 365, som er Microsofts officepakke i “skyen”. Adgang fas
lettest ved at logge pa portal.supportcenter.dk og klikke pa linket ”Ga til Office 365”. Dokumenter herfra
kan abnes og gemmes direkte fra Word, Excel, PowerPoint, OneNote mv.

Som ansat kan du herfra ogsa downlade og installere den fulde Officepakke pa din egen hjemmecomputer.
Der er op til fem gyldige licenser, som skal aktiveres hvert halve ar med brug af dit skolelogin (med kort
udvidelse, altsa fx asgkp@aasg.dk)

Problemer?
Ved problemer med it kontaktes Kaare Petersen (KP — teknik, Google mv.) eller Jesper Nymann (JN —iszer
Ludus). Vi har kontor i lokale 215 lige ved siden af biblioteket, men traeffes ogsa pa mail.

KP, august 2021



